
Si è svolta a Rosolini una partecipata giornata di formazione dedicata ai servizi
digitali e all’utilizzo consapevole degli strumenti online della Pubblica
Amministrazione. Un appuntamento pensato per accompagnare i cittadini nel
percorso di transizione digitale, offrendo supporto pratico e informazioni chiare su
SPID, CIE e identità digitale.





Un momento di confronto e crescita per la
comunità
L’iniziativa ha rappresentato un’importante occasione di confronto diretto tra
esperti e cittadini, con l’obiettivo di ridurre il divario digitale e rendere sempre più
persone autonome nell’accesso ai servizi online. Durante l’incontro, i partecipanti
hanno potuto approfondire in modo semplice e concreto come attivare le
credenziali digitali, accedere ai portali istituzionali e utilizzare le piattaforme in
sicurezza.

Grazie alla facilitatrice digitale Federica Izzo, l’attività formativa si è trasformata in
un vero e proprio laboratorio pratico, permettendo ai presenti di chiarire dubbi,
ricevere assistenza e acquisire maggiore consapevolezza nell’uso delle tecnologie.

Competenze digitali e inclusione: un obiettivo
sempre più centrale
Eventi come questo dimostrano quanto sia fondamentale promuovere percorsi di
alfabetizzazione digitale accessibili a tutte le fasce d’età. L’uso dei servizi online
rappresenta ormai una parte essenziale della vita quotidiana: dalla gestione delle
pratiche amministrative alla sanità digitale, fino ai servizi fiscali e previdenziali.

Favorire la conoscenza degli strumenti digitali significa rafforzare la partecipazione
attiva dei cittadini e garantire pari opportunità di accesso ai servizi pubblici.

Il progetto “Digito a tutte le età”
La giornata di formazione è stata realizzata grazie al progetto “Digito a tutte le
età”, finanziato nell’ambito delle iniziative dedicate alla diffusione delle
competenze digitali e all’inclusione tecnologica. Un percorso che punta a rendere la
trasformazione digitale più vicina alle persone, offrendo supporto concreto e
formazione continua sul territorio.

Informazioni e contatti
Per ricevere assistenza sui servizi digitali e partecipare alle prossime attività
formative è possibile contattare la sede:



� SIRACUSA
� Via Brenta 43
� 0931 091860 – 351 6310935
� siracusa@udicon.org

� Lun – Mer – Ven: 9:30–12:30 | 15:00–18:00

Un impegno costante per una cittadinanza digitale più consapevole, inclusiva e
accessibile a tutti.
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31/07/2024,
Avviso del 29/11/2024 ,D.D.14/02/2025, D.S.G N° 39 6/03/2025 della Regione
Siciliana

mailto:siracusa@udicon.org

